
หลกัสตูร : 
แนวทางการขายเชงิรกุเพื�อเพิ�มลกูคา้ใหม่

Course Outline

    แนวคดิหลกัการขายแบบมอือาชพี
    • นยิามการขายเชงิรกุ (Proactive)
    • การปรับทศันคตติอ่งานขาย (Attitude fine tuning)
    • กระบวนการขายแบบมอือาชพี (Professional selling
       process)
    ปัจจัยและองคป์ระกอบการขายที�สําเร็จ
    • ปัจจัยสูค่วามสําเร็จในการขาย
       (Factors to success in selling)
    • ลกัษณะการขาย และประเภทของการขายเชงิรกุ 
       (Proactive sales techniques)
    • แนวทางการพัฒนาการขายเชงิรกุ
    • แนวทางการรับมอืปัญหาและอปุสรรคการขายเชงิรกุ
    เทคนคิการทําการขายแบบเชงิรกุ
    • การสรา้งโอกาสทางการขายเพื�อเพิ�มลกูคา้ใหม่
      โดยใชโ้ทรศพัท ์
    • เทคนคิในการตดิตอ่กบัลกูคา้ใหมท่างโทรศพัท์
    • เทคนคิการสรา้งการนัดหมายทางโทรศพัท์
    • เทคนคิการสรา้งเหตผุลในการตดิตอ่ลกูคา้ใหม่
      ทางโทรศพัท์
    • แนวทางตวัอยา่งบทสนทนาเพื�อรับมอืขอ้บา่ยเบี�ยง 
      และการนัดหมาย
    • แนวทางเทคนคิการขายลกูคา้รายใหมเ่มื�อเขา้พบ
      ครั �งแรก
    เทคนคิการตดิตอ่และสรา้งลกูคา้ใหม ่
    • เทคนคิการสรา้งความไวว้างใจและน่าเชื�อถอื
       เมื�อพบลกูคา้ใหม ่
    • เทคนคิแนวทางเมื�อคน้หาความตอ้งการลกูคา้ 
    • เทคนคิการนําเสนอ และปิดการขาย 
    • แนวทางการรับมอืขอ้โตแ้ยง้ เมื�อทําการขาย 
    • เทคนคิการสรปุการสนทนา 
    • สรปุ และแนะนําความพรอ้มในการทําการขายเชงิรกุ
      ในสภาวะการแขง่ขนัสงู

    

    Workshop  การฝึกปฏบิตักิารในการหากระบวน
    การสรา้งคณุคา่และการทําใหเ้กดิการไหลอยา่ง
    ตอ่เนื�อง

อ.ชนะ กอกิจกำธร

นกัขายเชงิรกุที�มุง่เนน้การสรา้งโอกาส
คน้หา และไดม้าซึ�งลกูคา้ใหม่
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คา่ธรรมเนยีม 7,800 บาท 

(ไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ�ม) 

ที�ปรกึษาและผูเ้ชี�ยวชาญทางดา้นการขาย และบรหิารงานขาย,
กรรมการผูจั้ดการ บรษัิท โทเทิ�ล เซลส ์แมเนจเมนท ์โซลชูั�นส ์จํากดั (TSM)
ประสบการณก์ารทํางาน พนักงานขายที�มยีอดสงูสดุที� Citibank, ผูจั้ดการทมีขายทางโทรศพัท ์
สแตนดารด์ชารเ์ตอรด์ นครธน จํากดั (มหาชน)
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@strategiccenter

www.sbdc.co.th1. สมคัรผา่นทาง Website โดยสเเกน 
    QR Code เพื�อกรอกใบสมคัรที�

2. สมัครผ่านช่องทาง Line โดยส่งรูปหรือ
    สแกนใบสมัคร
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สนใจสมัครหลักสูตร สามารถสมัครได้ 2 ช่องทาง

พัฒนาคน พัฒนากลยุทธ์ธุรกิจ ไปกับเรา

(ขอสงวนสทิธิ�สําหรับสมาชกิและผูท้ี�สํารองที�นั�งลว่งหนา้กอ่น)

สมาชิกศูนย์ฯ รับส่วนลด 10 %
สมาชกิศนูยฯ์ 1,500 บาท / ปี
พร้อมรับสิทธิประโยชน์กับทางศูนย์ฯ


