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เคร�่องมือ W A P สู�การเป�นหัวหน�างานยุคใหม� 

แนวทางการให� Feedback อย�างมืออาชีพ

Role Play : Who am I?

ศิลปะการบร�หารคนที่หลากหลายสําหรับหัวหน�างานยุคใหม�

ข�อคิดด�านการบร�หารจัดการงานยุคใหม� Management 4.0

คุณลักษณะของหัวหน�างานที่ดี และการเสร�มสร�างภาวะผู�นํา

ทักษะสําคัญ 4 ประการของหัวหน�างานในการเพ��มประส�ทธิภาพ และประส�ทธิผลแก�ทีมงาน

เทคนิคการตั้งเป�าหมาย และการกําหนดเป�าหมายด�วย SMART Model

 ยุคป�จจ�บันการแข�งขันทางธุรกิจมีความต�อเนื่องและมีความเปล�่ยนแปลงอยู�เสมอ
ทุกองค�กรต�างคิดกลยุทธ�ในการบร�หารงานการบร�หารคน ซึ่งบุคลากรเป�นกลไกสําคัญ
ในขับเคล�่อนองค�กรให�ประสบความสําเร็จทั้งทางตรงและทางอ�อมโดยเฉพาะอย�างยิ�งใน 

"ฐานะหัวหน�างานยุคใหม�" จําเป�นที่จะต�องพัฒนาข�ดความสามารถของตนเอง
ให�พร�อมรับมือกับสถานการณ�ต�าง ๆ ที่จะเกิดข�้น
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Excellent
หลักสูตร : ศิลปะการเป�นหัวหน�างาน

Supervisory Skill
เร�ยนรู�เทคนิคการมอบหมายงาน การส�่อสารกันในทีมและการควบคุมงาน 

โดยใช�ศาสตร�และศิลป�ในการบร�หารคนแบบต�างๆ
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1. ทราบถึงบทบาทหน�าที่ของการเป�นหัวหน�างานยุคใหม�
2. ให�มีความรู�เกี่ยวกับการเปล�่ยนแปลง 
   และการพัฒนาตน พัฒนาทีมเพ�่อพร�อมรับการเปล�่ยนแปลง
3. ให�มีความรู� ความเข�าใจ บทบาทหน�าที่ และทักษะสําคัญของผู�นํา
   ตามคุณลักษณะที่องค�กรต�องการ (Managerial Competency)
4. ให�ความรู�เกี่ยวกับเทคนิคการว�เคราะห� 
   และการพัฒนาศักยภาพของผู�ใต�บังคับบัญชาเพ�่อผลงานที่เพ��มข�้น
5. ให�ความรู�เกี่ยวกับการส�่อสาร (คนต�างวัย) และเทคนิคการจ�งใจผู�ใต�บังคับบัญชา
6. ให�ความรู�เกี่ยวกับการประเมินผลงานและการติดตามงานอย�างสร�างสรรค�

Objectives

ชื�อ
ตําแหน่ง/ฝ่าย
E-mail

ชื�อ
ตําแหน่ง/ฝ่าย
E-mail

ชื�อ
ตําแหน่ง/ฝ่าย
E-mail

ชื�อบรษัิท/องคก์ร

สำนักงานใหญ่

ประเภทธุรกิจ
มือถือ
ที�อยู่

เลขประจำตัวผู้เสียภาษี

ชื�อผูป้ระสานงาน

ตําเเหน่ง/ฝ่าย

โทรศัพท์ มือถือ

สาขา

1

2

3

มือถือ

มือถือ

โทรสาร

E-mail

สมาชิกศูนยฯ รับสวนลด 10 % 

สมาชิกศูนยฯ 1,500 บาท / ป 

พรอมรับสิทธิประโยชนกับทางศูนยฯ 

(ขอสงวนสิทธิ์สําหรับผูที่สํารองที่นั่ง

ลวงหนากอน)

โอนเงินเขาบัญชี

ธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน) 

สาขาศรีวราทาวนอินทาวน บัญชีออมทรัพย

เลขที่ 609-2-01313-6 

***หมายเหตุ หากตองการยกเลิกหลักสูตรตองแจงลวงหนาอยางนอย 3 วัน 

มิฉะนั้นทานตองชําระคาใชจายรอยละ 30 ของคาธรรมเนียมการอบรม

การชําระเงิน

ชําระโดยสั่งจายเช็ค/แคชเชียรเช็ค ขีดครอม 

สั่งจายในนาม 

"บริษัท ศูนยพัฒนากลยุทธทางธุรกิจ จํากัด" 

เลขประจําตัวผูเสียภาษี 0105539066692

1755 ซ.ลาดพราว 94 ถ. ลาดพราว แขวงพลับพลา 

เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310

สนใจสมัครหลักสูตร

@strategiccenter www.sbdc.co.th
Line เว็บไซต

คาธรรมเนียม 7,800 บาท  (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

Excellent
หลักสูตร : ศิลปะการเป�นหัวหน�างาน

Supervisory Skill
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ดร.บดี ตร�สุคนธ�
 ผู�จัดการด�านพัฒนาทรัพยากรมนุษย� บร�ษัท DHL จํากัด

 ผู�อํานวยการฝ�ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย� ธนาคารเกียรตินาคิน
 ผู�อํานวยการสํานักบร�หารทรัพยากรมนุษย� มหาว�ทยาลัยหอการค�าไทย


